
Από εµάς όλους και από 

το πόσο πραγµατικά 

πιστεύουµε στις δυνά-

µεις και τις δυνατότητες 

µας εξαρτάται η επιτυχία 

µας και το µέλλον µας. 

Είµαι σίγουρος ότι όπως 

µέχρι τώρα έτσι και στο 

µέλλον θα συνεχίσουµε 

µε τον ίδιο ζήλο την 

κοινή µας προσπάθεια 

σε όλα τα επίπεδα.  

Με την ευκαιρία αυτή 

εύχοµαι σε όλους αλλά 

και στην έκδοση µας 

που κρατάτε στα χέρια 

σας κάθε επιτυχία. 

Γιώργος Φωτίου        

Γενικός ∆ιευθυντής 

Σήµερα κρατάτε στα χέρια 

σας το πρώτο τεύχος του 

εσωτερικού ενηµερωτικού 

δελτίου της Εταιρίας µας. 

Είναι µια ιδέα που έπρεπε 

να υλοποιηθεί εδώ και 

καιρό και που αποσκοπεί 

στο να αποτελέσει µια 

γέφυρα και ένα κανάλι 

ανταλλαγής γνώσεων, 

απόψεων, θέσεων και γε-

νικότερα  επικοινωνίας 

ανάµεσα στον κόσµο της 

Εθνικής, προσωπικό και 

συνεργάτες µε στόχο πά-

ντα τη βελτίωση όλων µας 

και της Εταιρίας µας στο 

σύνολό της. 

Το µέτρο της επιτυχίας της 

προσπάθειας αυτής θα 

είναι  η αποδοχή του εντύ-

που αυτού από όλους εσάς 

και το αγκάλιασµα του 

προκειµένου να κάνει κά-

ποια θέµατα κοινό κτήµα 

όλων µας. 

Η χρονιά που διανύουµε 

είναι µια χρονιά καθοριστι-

κής σηµασίας για το µέλ-

λον της Εταιρίας µας αφού 

φέτος υλοποιούµε µια ου-

σιαστική προσπάθεια ανά-

πτυξης και αναδιοργάνω-

σης σε όλα τα επίπεδα 

προκειµένου να είµαστε σε 

θέση να ανταποκριθούµε 

στις νέες υψηλές απαιτή-

σεις της αγοράς και να 

φέρουµε το όνοµα της 

Εθνικής, της Εταιρίας µας 

στα επίπεδα που της αρµό-

ζουν. 

Μήνυµα από τη ∆ιεύθυνση 

Η ανάγκη της επικοινωνίας        από τη ∆ιεύθυνση Μάρκετινγκ 

Το θέµα της επικοινωνίας σ’ 
ένα Οργανισµό είναι ζωτι-
κής σηµασίας για τη λει-
τουργία του στο βαθµό που 
από την αποκατάσταση της 
σωστής σχετικής υποδοµής 
εξαρτάται τόσο η µετάδοση 
όσο και η λήψη πληροφο-
ριών και κατ’ επέκταση η 
άσκηση διοίκησης σ’ αυτόν. 

Παραπέρα το θέµα της απο-
τελεσµατικής επικοινωνίας 
µεταξύ των µελών ενός 
οργανισµού αποκτά ακόµη 
µεγαλύτερη βαρύτητα ιδιαί-
τερα όταν πρόκειται για 
Οργανισµό παροχής υπηρε-
σιών όπως η Εθνική Ασφα-
λιστική 

Είναι σηµαντικό να γνωρί-
ζουµε όλοι ότι αυτή η ίδια η 
«απόδοση» της Εταιρείας 

µας συνδέεται άµεσα και 
άρρηκτα µε την ποιότητα 
επικοινωνίας που υπάρχει 
σε όλα τα επίπεδά της 

Ως πρώτο και ιδιαίτερα ση-
µαντικό στοιχείο θεωρούµε 
ότι προέχει η δηµιουργία 
κοινής «κουλτούρας» στον 
κόσµο της Εταιρείας γεγο-
νός που θα αυξήσει την 

εµπιστοσύνη όλων σ’ 
αυτήν και θα ενισχύσει 
τους δεσµούς µεταξύ 
των διαφόρων µελών 
της. 

Με βάση τα πιο πάνω 
προχωρούµε στην 
έκδοση του ενηµερωτι-
κού µας δελτίου που 
κρατάτε σήµερα στα 
χέρια σας και φιλοδο-
ξούµε µε τη βοήθεια 
όλων να αποδειχθεί ένα 
ιδιαίτερα χρήσιµο εργα-
λείο που θα κτίσει περισ-
σότερες γέφυρες ανάµε-
σά µας. 

ΕΘΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ (ΚΥΠΡΟΥ) ΛΤ∆ 
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Απρίλιος 2005 Έτος 1ο, Τεύχος 1ο 

Αξίζει να προσέξου-
µε: 

• Η ίδια η «απόδοση» 
της Εταιρίας µας 
συνδέεται άµεσα 
και άρρηκτα µε 
την ποιότητα της 
επικοινωνίας που 
υπάρχει σε όλα τα 
επίπεδα 

•  Από εµάς όλους 
εξαρτάται η επι-
τυχία των στόχων 
της Εταιρίας και 
καλούµαστε όλοι 
να αποδείξουµε 
ότι η Εθνική θα 
κατέχει στην Κύ-
προ τη θέση που 
της αρµόζει. 



Ο κ. Αράπογλου, Πρόεδρος της 
Εθνικής Ασφαλιστικής σε πρό-
σφατη οµιλία του, επεσήµανε τα 
σηµαντικά περιθώρια ανάπτυξης 
της ασφαλιστικής αγοράς στην 
Ελλάδα, περιθώρια που η συ-
γκεκριµένη Εταιρία θα εκµεταλ-
λευθεί σε συνδυασµό µε την 
ηγετική της θέση στην αγορά, 
και την αδιαµφισβήτητη φερεγ-
γυότητά της. 
Η Εθνική Ασφαλιστική επεκτεί-
νεται στο ζωτικό γεωγραφικό 
της χώρο παρακολουθώντας 
την πορεία και της Εθνικής 
Τράπεζας στον τοµέα αυτόν. 
Στην Κύπρο υπάρχει τριετής 
σχεδιασµός για την αύξηση του 
µεριδίου της αγοράς της Εταιρί-
ας από 2% σε 5% και συνέχιση 
της κερδοφόρας πορείας της 
δραστηριότητας της Εταιρίας. 
Στη Ρουµανία η θυγατρική της 
Εθνικής Ασφαλιστικής Garanta, 
πραγµατοποίησε αύξηση µετοχι-
κού κεφαλαίου 2 εκατ. ευρώ. Η 
Εθνική Ασφαλιστική εξαγόρασε 

πρόσφατα το µερίδιο της Banc 
Post στη Garanta, µε αποτέλε-
σµα το ποσοστό της στη Ρουµα-
νική Εταιρία να ξεπερνά το 
90%.Η συνεργασία ωστόσο µε 
τον πρώην µέτοχο συνεχίζεται 
και προβλέπει την προώθηση 
των προϊόντων της Garanta από 
την Banc Post την προσεχή 
τριετία, ενώ προς την ίδια κα-
τεύθυνση θα κινηθεί και η 
Banca Romaneasca, θυγατρική 
της ΕΤΕ στη χώρα. 
Μέσα στο 2005 η Εθνική Ασφα-
λιστική θα επεκταθεί στη Βουλ-
γαρία, όπου εκεί η δραστηριό-
τητα της Τράπεζας είναι ιδιαίτε-
ρα ισχυρή µέσω της U.B.B. 
Πρόκειται να ιδρυθούν δύο 
ασφαλιστικές εταιρίες, µία Ζωής 
και µία Γενικών Ασφαλειών. 
Καταλήγοντας ο πρόεδρος της 
Εταιρίας τόνισε ότι η Τράπεζα 
πρόκειται να στηρίξει µε όλες 
της τις δυνάµεις και σε όλα τα 
επίπεδα, τις δραστηριότητες και 
την επέκταση της Εθνικής Α-

σφαλιστικής. 
Η Εθνική Ασφαλιστική δίδει 
έµφαση στη λιανική πώληση 
(retail) χωρίς να παραγνωρίζει 
την ανάπτυξη των λοιπών εργα-
σιών της καθώς εκτιµά ότι εκεί 
βρίσκεται η σηµαντική ανάπτυ-
ξη. 
Με βάση τη στρατηγική της 
Εταιρίας αλλαγές σε όλους σχε-
δόν τους τοµείς δράσης αλλά 
στις υποδοµές της πρόκειται να 
υλοποιηθούν σύντοµα δίνοντας 
έτσι µια νέα δυναµική στην 
µελλοντική της πορεία. 
Τη νέα δυναµική εικόνα της 
Εθνικής Ασφαλιστικής αναµένε-
ται να «σφραγίσει» και η µετε-
γκατάστασή της στο νέο ιδιό-
κτητο ακίνητό της το οποίο 
βρίσκεται στη Λεωφόρο Συγ-
γρού. Η µετακίνηση αυτή θα 
έχει ολοκληρωθεί το καλοκαίρι.  

Η ενίσχυση των υποδοµών 
αποτελεί πάγια πολιτική µας 
ενώ αντικειµενικά αποτελεί και 
τον ουσιαστικό τρόπο ενδυνά-
µωσης ενός οργανισµού προ-
κειµένου να µπορεί να ανταπο-
κριθεί στις συνεχώς αυξανόµε-
νες απαιτήσεις του σύγχρονου 
επιχειρηµατικού περιβάλλο-
ντος.  

Οι κινήσεις αυτές έχουν ήδη 
αρχίσει να αποδίδουν τα πρώ-
τα αποτελέσµατα όπως φαίνε-
ται µέσα από τα αποτελέσµατα 
της προηγούµενης χρονιάς 
ενώ τα κυρίως αποτελέσµατα 
τους αναµένεται να κάνουν 
την εµφάνιση τους στα επόµε-
να χρόνια συµπεριλαµβανοµέ-
νου και του φετινού χρόνου 
του 2005. 

Εκείνο που µπορούµε µε σι-

Η Εταιρία µας βρίσκεται στη 
φάση της υλοποίησης ενός 
αναπτυξιακού προγράµµατος 
που σκοπό έχει την ενίσχυση 
της υποδοµής της σε όλα τα 
επίπεδα και κυρίως στην ενί-
σχυση του δικτύου πωλήσεων 
της Εταιρίας αλλά και στην 
τεχνολογική της υποδοµή. 

Ταυτόχρονα βρίσκεται σε 
εξέλιξη η αναδιοργάνωση του 
τρόπου ανάπτυξης της δρα-
στηριότητας της Τράπεζας µε 
καλύτερη εκµετάλλευση των 
δυνατοτήτων που αυτή έχει 
πάντα µέσα στα πλαίσια της 
αναβάθµισης του ρόλου της 
ΕΤΕ στις τραπεζοασφαλιστικές 
εργασίες όπως αυτή έχει απο-
φασισθεί σε επίπεδο της ανά-
πτυξης των συνεργιών µεταξύ 
των εταιριών του Οµίλου. 

γουριά να πούµε είναι ότι ο 
σχεδιασµός, η ανάτπυξη και 
ενίσχυση υποδοµών θα συνε-
χίσουν ακόµη πιο έντονα τα 
επόµενα χρόνια έτσι ώστε να 
επιτρέψουν την υλοποίηση 
των στρατηγικών στόχων της 
Εταιρίας και την ενδυνάµωση 
της παρουσίας της στην Κυ-
πριακή αγορά.  

Από εµάς όλους εξαρτάται η 
επιτυχία των στόχων της Εται-
ρίας και καλούµαστε όλοι να 
αποδείξουµε ότι η Εθνική θα 
κατέχει στην Κύπρο τη θέση 
που της αρµόζει.  

ΑΕΕΓΑ «Η Εθνική» 

Μπροστά στο 2005 

Στέφη ∆ράκου (Laiki) 

Πρόεδρος, Φίλιος Ζαχα-

ριάδης (Crown) Αντιπρόε-

δρος, Ανδρέας Χαραλα-

µπίδης ∆ιευθυντής/

Γραµµατέας, ∆ρ Ανδρέας 

Κρητιώτης (Eurolife) Πρ. 

Επ. Κλ. Ζωής, Κωνσταντί-

νος ∆εκατρής 

(Commercial Union) Πρ. 

Επ. Κλ. Μηχανοκινήτων 

Οχηµάτων, Στέλιος Χρι-

στοδούλου (ΓΑΚ) Πρ. Επ. 

Κλ. Πυρός, Πόλυς Μιχαη-

λίδης (Laiki Cyprialife) Πρ. 

Επ. Κλ. Ατυχηµάτων, Λού-

κας Μπένφιλντ (Eurosure) 

Πρ. Επ. Κλ. Θαλάσσης και 

Σωκράτης ∆ηµητρίου 

(Παγκυπριακή) Πρ. Επ. Κλ. 

Ευθύνης Εργοδότη.  

Ειδήσεις από την Ασφαλιστική Αγορά 

Κατά τη διάρκεια της Ετή-

σιας Γενικής Συνέλευσης 

του Συνδέσµου Ασφαλιστι-

κών Εταιριών Κύπρου, που 

πραγµατοποιήθηκε στις 

15/3 εκλέγηκε το νέο ∆ιοι-

κητικό Συµβούλιο του Συν-

δέσµου για τα επόµενα δυο 

χρόνια, δηλ µέχρι το 2007. 

Συγκεκριµένα το νέο ∆Σ 

έχει ως εξής: 

Σελίδα 2 Ανωνύµως ...   

Η µακέτα του νέου 
κτιρίου της Εθνικής 
στη Λεωφ. Συγγρου 
στην Αθήνα 

Από εµάς όλους 

εξαρτάται η 

επιτυχία των 

στόχων της 

Εταιρίας και 

καλούµαστε όλοι 

να αποδείξουµε 

ότι η Εθνική θα 

κατέχει στην 

Κύπρο τη θέση 

που της αρµόζει.  



Με επιτυχία πραγµατοποιήθηκε η Ηµερίδα µε θέµα την 
«Επαγγελµατική Ευθύνη Ιατρών» την οποία διοργάνωσε στις 
03/02/2005 η Εθνική Ασφαλιστική  σε συνεργασία µε την Mu-
nich Re και τον Παγκύπριο Ιατρικό Σύλλογο.  Με µεγάλη συµµετο-
χή γιατρών και µε εισηγητές  τους ειδικούς από τον Ευρωπαϊκό 
χώρο, ο κ. Ralph Ziegler, Senior Underwriter Casualty and Ac-
count Manager της Munich Reinsurance Company, Μονάχου και 
την κ. ∆ήµητρα Κελέκη, Casualty & Marine Business: Treaty, Fac-
ultative and Claims στην Muenchener Hellas Reinsurance Services 
S.A. Athens, η Ηµερίδα αποτέλεσε πηγή ενηµέρωσης και ανταλλα-
γής απόψεων για το σηµαντικότατο αυτό ζήτηµα το οποίο απασχο-
λεί τον ιατρικό κόσµο παγκόσµια. 

Σηµειώνουµε ότι η Εθνική Ασφαλιστική προσφέρει το ανάλογο 
ασφαλιστικό πρόγραµµα Αστικής Επαγγελµατικής Ευθύνης για τον 
ιατρικό κόσµο, µε καλύψεις που φτάνουν τις ΛΚ 400.000.      

Γεγονότα της Εθνικής Ασφαλιστικής: 
Επαγγελµατική Ευθύνη Ιατρών 

Τη χρονιά που πέρασε το 
σύνολο της παραγωγής της 
Εταιρίας σηµείωσε αύξηση 
11,6% σε σχέση µε το 2003 
ξεπερνώντας τα £6 εκατ. 
Συγκεκριµένα στον Κλάδο 
Ζωής σηµειώθηκε µια σηµα-
ντική παραγωγή νέας εργασί-
ας που υπερκάλυψε τον σχε-
τικό προϋπολογισµό του 
2004 κατά 114,2%.  Αναλυ-
τικά οι ατοµικές ασφαλίσεις 
Ζωής πέτυχαν το 91% του 
προϋπολογισµού, οι ατοµικές 
ασφαλίσεις Υγείας το 180%, 
οι Οµαδικές Ζωής το 112% 
και οι Οµαδικές Υγείας το 
353% (σηµαντικό µέρος απο-
τελούν συµβόλαια ατυχηµά-
των του Γεν. Κλάδου που 
µετατράπηκαν σε συµβόλαια 
υγείας του Κλάδου Ζωής). 
Συγκεκριµένα σηµειώθηκε 
µια αύξηση της νέας εργασίας 
σε σχέση µε το 2003 κατά 

120%  στην οποία τα διάφο-
ρα κανάλια διανοµής συµµε-
τείχαν ως εξής: το Αgency 
σηµείωσε αύξηση 132%, το 
Πρακτοριακό δίκτυο 291%, η 
Απ’ Ευθείας εργασία 481% 
(πρόκειται κυρίως για οµαδι-
κά συµβόλαια) ενώ η Τράπε-
ζα σηµείωσε µείωση κατά 
13%.  

Οι συνεργάτες που διακρίθη-
καν για την παραγωγή τους 
ήταν: 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟΙ ΣΥΜΒΟΥ-
ΛΟΙ 

ΚΟΡΥΦΑΙΟΙ 

ΜΑΡΙΟΣ ΛΟΗΣ 52.412 

∆ΙΑΚΕΚΡΙΜΕΝΟΙ 

Κ ΚΟΥΤΣΟΥ∆ΗΣ 29.705 

ΣΥΜΒΟΥΛΟΙ (EXECUTIVE 
CLUB) 

ΕΥΑ ΘΕΟ∆ΟΥΛΟΥ 21.683 

ΓΙΩΤΑ ΠΑΡΜΑΞΗ 19.302 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟΙ ΠΡΑΚΤΟ-
ΡΕΣ 

ΚΟΡΥΦΑΙΟΙ 

Ν. ΠΑΝΑΓΙΩΤΟΥ 108.410 

ΑΝΤΩΝΙΟΥ  

& ΠΑΤΣΑΛΙ∆ΗΣ 108.176 

ΑΙΜ. ΟΡΦΑΝΟΣ   99.932 

Α ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΥ   98.273 

ΜΙΧ ΝΕΟΚΛΕΟΥΣ   77.538 

∆ΙΑΚΕΚΡΙΜΕΝΟΙ 

ΕΥΤ ΜΑΡΚΟΥΛΛΗ   72.412 

ΑΝΩΤΕΡΟΙ 

ΚΥΡ ΚΥΡΙΑΚΟΥ   64.646 

CIRCLE INS   66.469 

Γ ΧΡΙΣΤΟΦΟΡΟΥ   64.979 

∆ ∆ΙΟΝΥΣΙΟΥ   48.080 

Αποτελέσµατα 2004 — Οι Πρώτοι της Χρονιάς 

Σελίδα 3 

Η ανάπτυξη του ∆υναµικού Πωλήσεων της 
Εταιρίας ξεκίνησε δυναµικά τη χρονιά που 
περνούµε και νέα πρόσωπα έχουν προστε-
θεί στην οικογένεια της Εθνικής. 

Άνθρωποι δυναµικοί, φιλόδοξοι µε όρεξη 
για δουλειά και πρόοδο πυκνώνουν τις 
τάξεις µας και όλοι µαζί στοχεύουµε σε µια 
δυναµικά ανοδική πορεία. 

Νέα Γραφεία πωλήσεων έχουν ήδη δη-
µιουργηθεί στη Λευκωσία και στη Λεµεσό 
ενώ σύντοµα αναµένεται η λειτουργία και 
νέων Γραφείων στην Πάφο και στη Λάρνα-
κα. 

Αναλυτικά καλωσορίζουµε στη Λευκωσία  

τον Κώστα Παπαϊωάννου (Agency Man-
ager) µε την οµάδα του τον Ανδρέα Αναξα-
γόρου και την Ανθούλα Ιακωβίδου,  

Νέοι στην οικογένεια της Εθνικής 

τον Σάββα Χριστοφόρου (Agency Manager) 
στο Γραφείο της Λεωφ. Κέννεντυ , 

και στη Λεµεσό τον Πάµπο Χαραλάµπους 
(Agency Manager) µε την οµάδα του τους 
Βιβή Χαραλάµπους (Unit Manager), Χρι-
στιάνα Σταυρινίδου, Πόπη Χριστοδούλου, 
Σέρκη Νικολάου, Χαρ. Κυπριανού, ∆ηµ. 
Αναστασίου, Στέλλα Ονουφρίου , 

καθώς και την Πετρούλα Ιωάννου στο Γρα-
φείο της Λεωφ. Μακαρίου (Τρύφωνας Χα-
ραλάµπους), 

επίσης νέο µέλος της Εθνικής είναι η Χρι-
στίνα Κωνσταντίνου στη Λάρνακα. 

Ευχόµαστε σε όλους καλή επιτυχία και κα-
λή δουλειά! 

Έτος 1ο, Τεύχος 1ο 

Τη χρονιά που 

πέρασε το σύνολο 

της παραγωγής της 

Εταιρίας σηµείωσε 

αύξηση 11,6% σε 

σχέση µε το 2003 

ξεπερνώντας τα £6 

εκατ. Συγκεκριµένα 

στον Κλάδο Ζωής 

σηµειώθηκε µια 

σηµαντική 

παραγωγή νέας 

εργασίας που 

υπερκάλυψε τον 

σχετικό 

προϋπολογισµό του 

2004 κατά 114,2%.   

Στο βήµα ο ∆ιευθύνων Σύµβουλος της Munich Re Hellas, κ. 
Manfred Schnell  και στο panel των οµιλητών από αριστερά ο 
κ. Αντώνης Βασιλείου πρόεδρος του Ιατρικού Συλλόγου, η κ 
∆ήµητρα Κελέκη, ο κ. Ralph Ziegler και ο κ. Γιώργος Φωτίου 
Γενικός ∆ιευθυντής της Εθνικής Ασφαλιστικής Κύπρου.  

Ο κ. Κ. Παπαϊωάννου 

Ο κ. Σ. Χριστοφόρου 

Ο κ. Π. Χαραλάµπους 



σιάστηκαν νέες ευέλικτες επιλογές σε 
προϊόντα του Κλάδου Γενικής Φύσης που 
παρέχουν επιπλέον πλεονεκτήµατα στους 
πελάτες της Εταιρίας. Συγκεκριµένα παρέ-
χεται πλέον δυνατότητα χαµηλότερου α-
σφαλίστρου στο συνδυασµό ασφάλισης 
Ευθύνης Εργοδότη και Προσωπικών Ατυχη-
µάτων ενώ επίσης δόθηκε περιθώριο περισ-
σότερο ευέλικτης αντιµετώπισης της Ασφά-
λισης Ιατροφαρµακευτικής Περίθαλψης 
των Αλλοδαπών Εργοδοτουµένων.  

Τέλος τονίστηκε στους Συνεργάτες της 
Εταιρίας η δυνατότητα παροχής των υψη-
λότερων, ίσως, καλύψεων στην αγορά 
στον τοµέα της Ασφάλισης Επαγγελµατικής 
Ευθύνης των Ιατρών κάτι που έρχεται να 
καλύψει µια «αδυναµία» µέχρι σήµερα της 
κυπριακής αγοράς.  

Πραγµατοποιήθηκε µε ιδιαίτερη επιτυχία 
Ηµερίδα Πωλήσεων της Εθνικής Ασφαλιστι-

κής στις 2 Μαρτίου 2005.  

Στη διάρκεια της Ηµερίδας 
παρουσιάστηκαν οι νέοι 
«Οργανισµοί Πωλήσεων» της 
Εταιρίας τόσο για το Πρακτο-
ρειακό της ∆ίκτυο όσο και 
για το ∆ίκτυο των Ασφαλι-
στικών Συµβούλων καθώς 
και η εµπορική της πολιτική 
για το 2005. Σύµφωνα µε 
την πολιτική αυτή συνδέεται 
πλέον άµεσα η παραγωγικό-
τητα των συνεργατών της 
Εταιρίας µε τις αµοιβές τους 

παρέχοντας επιπλέον ωφελήµατα σ’ αυτούς 
που επιτυγχάνουν καθαρή βελτίωση τόσο 
των ποσοτικών όσο και των ποιοτικών χα-
ρακτηριστικών της παραγωγής τους.  

Επίσης στη διάρκεια της Ηµερίδας παρου-
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Η κυρία εµπλέ- κεται σε ατύχηµα 
µε το αυτοκίνητο. Την άλλη µέρα πηγαίνει 
στην ασφαλιστική εταιρία και δηλώνει: 

«Είχα ασφαλισµένο αυτό τό αυτοκίνητο για 
$50.000 και θέλω τα λεφτά µου» 

«Ένα λεπτό κυρία» απαντά ο υπάλληλος 
της ασφαλιστικής εταιρίας. «Αυτά δεν 
γίνονται ακριβώς έτσι. Θα πρέπει να εκτι-
µήσουµε την αξία του αυτοκινήτου και 
οφείλουµε να σας αντικαταστήσουµε το 
όχηµα µε ένα ανάλογης αξίας». 

Η κυρία µετά από µια µικρή παύση συµπλη-
ρώνει:  

«Θα ήθελα να ακυρώσω την ασφάλεια που 
έχω κάνει στον άντρα µου» 

Τώρα η Εθνική Ασφαλιστική και στο  
∆ιαδίκτυο στη διεύθυνση: 
www.ethnikiinsurance.com 

... λίγη 
χαλάρωση ... 

Γεγονότα της Εθνικής Ασφαλιστικής: 
Ηµερίδα Πωλήσεων 

... και λίγα προσωπικά νέα! 

Η οικογένεια της Εθνικής είναι µια ...ζωντανή! οικογένεια γι’ αυτό και όλοι φροντίζουν να ... αυξάνονται και να πληθύνο-

νται. Συγκεκριµένα µέσα στο 2005 απέκτησαν παιδάκια οι συνάδελφοι Χρίστος Πατσαλίδης και Φανή Κωνσταντίνου, να 

τους ζήσουν και να τους γεµίζουν χαρά και περηφάνεια. 

Επίσης πρόσφατα µονιµοποιήθηκαν στο προσωπικό της Εταιρίας οι συναδέλφισσες Μαριλένα .... στους Γενικούς Κλάδους 

και Μαρία Ιωαννίδου στο Λογιστήριο, τις καλωσορίζουµε για άλλη µια φορά και ευχόµαστε κάθε επιτυχία στην καριέρα 

τους στην Εθνική Ασφαλιστική. 

Ζητείται νονός ή νονά... 

Το τεύχος αυτό όπως θα προσέξατε έχει τον τίτλο «Ανωνύµως» και ο λό-
γος είναι ότι αυτό το εσωτερικό µας  δελτίο επικοινωνίας θέλουµε να είναι 
δικό σας και γι’ αυτό σας καλούµε να του βρείτε όνοµα. 

Περιµένουµε τις εισηγήσεις σας στη ∆/νση Marketing  
και ... «ο ευρών ... αµοιφθείσεται»  


